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Resumo: Apds uma campanha eleitoral ambientada, majoritariamente, nas midias
digitais e pautada em uma retérica populista de direita, Jair Bolsonaro assumiu a
Presidéncia da Republica do Brasil em janeiro de 2019. Enquanto chefe do
Executivo Federal, Bolsonaro tem adotado uma estratégia governista que aposta
na tomada de decisao por meio de decretos presidenciais e em um didlogo com
seus apoiadores por meio das midias digitais. Com base nesse cendario, o presente
estudo parte da hipdtese que o governo Bolsonaro usa as plataformas digitais
como “termdémetro” do processo de tomada de decisdo. Para tanto, usamos como
estratégia metodologica, a analise de sentimento em redes sociais para medir a
opinido publica em torno dos decretos com maior repercussao nos primeiros seis
meses de governo. Concluimos que, quanto maior a repercussado nas redes sociais e
quanto maior a polarizacdo no meio social, maior sera a atenc¢do dada pelo governo
aquele assunto.
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1. Introducao

Acompanhando a conjuntura politica internacional, ap6s uma campanha
eleitoral ambientada, majoritariamente, nas midias digitais e pautada em uma
retérica populista de direita (Lowy, 2015; Muller, 2016; Greven, 2016; Gridon,
2017; Norris & Inglehart, 2019), Jair Bolsonaro assumiu a Presidéncia da
Republica do Brasil em janeiro de 2019 deixando a posi¢cdo anti-establishment,
assumida enquanto candidato, para tornar-se ator de lideranca no establishment
politico brasileiro.

Sua campanha foi construida sob a marca antielitista, anticorrup¢ao, anti-
establishment, anti-pluralista, defensora dos valores morais e do neoliberalismo
econémico - elementos caracteristicos do populismo de direita em ascensdo nas
principais democracias do mundo (Codato; Bolognesi; Roeder, 2015; Muller, 2016;
Norris & Inglehart, 2019). As falas e a¢des do entdo candidato, em meio a
polarizacdo politico-ideoldgica, ganharam repercussdo tanto positiva quanto
negativa. Cendrio este que, aparentemente, ndo mudou desde que assumiu a
Presidéncia.

Enquanto chefe do Executivo Federal, Bolsonaro tem adotado a mesma
retdrica populista e personalista do periodo eleitoral e parece desconsiderar as
regras do jogo politico inerentes ao presidencialismo de coalizdo (Abranches,
2019). Com o intuito de cumprir promessas de campanha, ou mesmo de promover
medidas governamentais em demasiado polémicas, sem o respaldo do Congresso
Nacional, a estratégia governista aposta na tomada de decisdo por meio de
decretos presidenciais.

Dessa forma, conforme reivindica Abranches (2019), o governo Bolsonaro,
recusa “o enquadramento institucional do presidencialismo de coalizao”,
colocando em risco a governabilidade; impde sua vontade politica sobre temas
controversos, através da edicao de decretos que ndo dependem de aprovacdo dos
parlamentares e, com isso, alimenta uma polarizacao politica que migra do ambito

partidario para o campo afetivo*.

4 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2019/06/presidencialismo-sob-bolsonaro-
e-disfuncional-diz-sergio-abranches.shtml. Acesso 01 de agosto de 2019.

Agenda Politica. Revista de Discentes de Ciéncia Politica da Universidade Federal de Sdo Carlos
Volume 8, Numero 2, S3o Carlos, 2020, 163-186



165

Se no ambito institucional o governo parece enfrentar dificuldades de
estabelecimento de uma agenda que atenda as reais necessidades do pais, que
ainda enfrenta as feridas deixadas pelo processo de impeachment, no ambito da
opinido publica a polarizacdo politico-ideoldégica ainda divide opinides e coloca
apoiadores e criticos ao governo em dois grupos distintos. Aparentemente
caminhamos da disputa petistas versus antipetistas (Ribeiro, Carreirdao & Borba,
2016; Borges & Vidigal, 2018; Samuels & Zucco, 2018; Casalecchi, Pereira & Vieira,
2019) para o embate entre bolsonaristas e nao-bolsonaristas, o “nds” contra “eles”.
E, o governo, por conseguinte, parece se (retro) alimentar dessa dinamica.

Para Abranches (2019) deixamos a polarizacao PT - PSDB e passamos a ter
um governo que rompe com ambas as posicdes politicas e ideoldgicas, que tenta
impor uma agenda antagonica e delimita tal posicdo com o tratamento de questdes
de divergéncia absoluta na sociedade, principalmente as mais sensiveis a
interpretacdo ideoldgica, tais como: direitos humanos, liberdade de expressao,
educacgdo, ciéncia, cultura, meio ambiente, minorias, limitacdo de posse e porte de
armas e aborto®.

Os efeitos da polarizagao “afetiva” e o debate acerca desses temas tornam-se
mais perceptiveis nas plataformas digitais. E na tentativa de verificar tais
impressdes que o presente artigo caminha. Partimos da hipotese de que o governo
langa mao das plataformas digitais como “termdmetro” do processo de tomada de
decisdo. De forma mais especifica, consideramos que, o governo usa a comunicagao
politica em ambientes digitais para medir a opinido publica acerca dos diversos
temas que compdem a agenda presidencial. Buscamos, portanto, compreender se o
governo testa os limites para sua tomada de decisdes, pelo menos as mais
polémicas, nas redes sociais na Internet.

O objetivo é averiguar a existéncia de uma possivel conexdo entre as
instituicdes politicas, onde ocorrem os processos de tomada de decisdes politicas, e
a comunicacao politica, na medida em que o governo conta com a resposta da
opinido publica, no atual cenario, mais notadamente nas redes, para confirmar ou

rejeitar uma possivel decisao politica governamental.

5> Disponivel em: https://sergioabranches.com.br/politica/330-presidencialismo-mutante. Acesso 01 de
agosto de 2019.
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Nota-se que em contexto de praticas populistas e personalistas, a estratégia
do governo Bolsonaro nao se limita a avaliar as tomadas de decisOes a partir da
perspectiva de aprovacao das decisdes pelo eleitorado. Ao contrario: a estratégia é
tratar de assuntos polémicos, que provocam reacdes de aprovacdo de seu
eleitorado e, a0 mesmo tempo, provocam rea¢des de desaprovacao dos seus
opositores. Assim, o governo delimita sua posicdo ideoldgica e alimenta a
polariza¢do do “n6s” contra “eles” que o elegeu.

Para testar a hipotese usamos como unidade de analise os decretos
presidenciais emitidos pelo Presidente Jair Bolsonaro nos seus seis primeiros
meses de governo. Primeiramente analisamos o conteudo de todos os decretos
assinados pelo Presidente entre 01 de janeiro e 30 de junho de 2019 e, a partir
destes, selecionamos aqueles que ganharam maior repercussao frente a opinido
publica. A partir das palavras-chaves do texto de cada buscamos na rede social
Twitter as principais hashtags e/ou termos ligados aos temas selecionados
tentando incluir os diversos grupos que compreendem a opinido publica brasileira.
Selecionadas as hashtags e/ou termos, coletamos os tweets de maior repercussao
na plataforma para compor a base de dados. Por fim, para medir a opinido do
publico em torno dos temas selecionados optamos pela andlise de sentimentos em
midias digitais, em que, utilizando analise de conteudo, classificamos os posts em
positivo, negativo ou neutro.

Os resultados mostram que a estratégia adotada pelo governo Bolsonaro
tem sido bem-sucedida: dentre os temas analisados, é evidente a grande
polarizacdo. As reagbes de aprovacdo ou desaprovacdo sdo consideraveis e
suficientes para comprovar a hipotese aqui aventada: o governo mede a
polarizacao da sociedade sobre os temas, e, quanto mais reagdes (de aprovagao ou
desaprovacdo) sdo provocadas, mais o governo se dedica aquele tema, via decreto

presidencial.
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2. O contexto politico e o debate sobre Politica e Internet®

O Brasil, a partir de 2012, parece ter naufragado em uma verdadeira crise
politica, social, econdémica e institucional, a qual afetou a opinido publica quanto ao
funcionamento das instituicdes e o comportamento dos atores politicos - no
ambito do executivo, legislativo, judicidrio e, mais notadamente, na imagem dos
partidos politicos - e, consequentemente, provocou questionamentos quanto a
qualidade e confiabilidade no funcionamento da democracia no pais. A
insatisfacdo, por conseguinte, contribuiu para a emergéncia de atores politicos com
discursos extremistas e alinhados aquilo que a literatura tem chamado de “nova”
ou “extrema” direita (Codato, Bolognesi & Roeder, 2015; Muller, 2016; Norris &
Inglehart, 2019).

No Brasil, a direita radical nasceu a partir da acirrada campanha eleitoral de
2014. A conjuntura politica dos ultimos quatro anos - da reeleicio de Dilma
Rousseff, passando pelo processo de impeachment, o governo “tampao” de Michel
Temer e as eleicdes de 2018 - feriu a imagem do governo, das institui¢des e,
principalmente, das bandeiras partidarias, dividiu brasileiros e brasileiras em
grupos ideoldgicos distintos (Braga & Casalecchi, 2016; Borges & Vidigal, 2018) e
estimulou o surgimento de uma “nova” direita. Foi nesse cenario que ascendeu a
figura do presidente Jair Bolsonaro. Com um discurso autoritario, conservador e
anti-establishment (Huntington, 1991), Bolsonaro conseguiu captar a descren¢a do
cidadao brasileiro em torno do sistema politico e aglomerar ndo apenas milhdes de
seguidores por meio, principalmente, das midias digitais, mas também os mais
diversos grupos de interesse em torno de sua candidatura.

As midias digitais foram o principal instrumento de campanha de Jair
Bolsonaro e, aparentemente, elas continuam sendo preeminentes na comunicacdo
entre o Presidente e a opinido publica, especialmente, seus apoiadores.

O uso das midias digitais esta imprimindo novas formatagcdes ao processo
politico, tanto do ponto de vista do cidaddo/eleitor quanto dos atores politicos. As

ciberfacilidades podem, por um lado, promover a participacao politica e diminuir

6 As discussdes acerca do contexto politico que contribuiu com a eleicdo do Presidente Jair Bolsonaro,
bem como o debate acerca das midias digitais apresentadas neste item compdem o texto da tese de
doutorado de uma das autoras. VIEIRA, A. O. A nova direita brasileira: um estudo do mercado politico
no pds-impeachment. A ser defendida em margo/2020, Programa de Pés-graduagdo em Ciéncia Politica,
Universidade Federal de Sdo Carlos.

Agenda Politica. Revista de Discentes de Ciéncia Politica da Universidade Federal de Sdo Carlos
Volume 8, Numero 2, S3o Carlos, 2020, 163-186



168

as distancias entre sociedade civil e elites politicas, mas por outro, podem
promover discursos de 6dio e violéncia. A influéncia das Novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo no processo politico é, portanto, multifacetada e pode
ir do polo positivo ao negativo.

Penteado et al (2011) explicam que o consumo de informacdo em
ambientes online reflete no posicionamento e no comportamento dos eleitores,
pois funcionam como “atalhos informacionais, pelos quais os cidaddaos comuns, que
geralmente ndo tém muito conhecimento sobre temas politicos, possam conseguir
interpretar a realidade politica e orientar suas praticas” (p.116). Dessa forma, as
ciberfacilidades contribuem com a ampliagdo do debate politico e incentivam a
participacdo politica - ciberativismo positivo - e, ao mesmo tempo, alimentam
comportamentos negativos que podem conduzir o usudrio para vias
antidemocraticas - ciberativismo negativo (Rosanvalon, 2008). O ciberativismo &,
assim, classificado como: ativismo digital util e ativismo digital preguicoso (Lima,
2012) ou “ativismo de sofd”.

No periodo eleitoral, o ciberativismo negativo esteve no cerne do debate
sobre Politica e Internet, uma vez que a disseminacao de discursos de 6dio na rede,
alimentados pela polarizagao politico-ideoldgica, exerceram forte peso no processo
eleitoral. Os resultados eleitorais, todavia, ndo colocaram fim ao embate politico-
ideolégico, especialmente nas redes. O conteudo dos debates, no entanto, passou a
se alimentar das pautas que compdem a agenda do governo, especialmente os
temas mais polémicos que dividem a opinido publica.

O governo, por sua vez, buscando trazer a agenda da campanha para a
agenda do governo precisa adotar estratégias governistas e de comunicagdo
politica. Diante das dificuldades inerentes a aprovacdo de uma agenda que inclui
temas que polarizam a sociedade, o Presidente optou pela imposi¢do de suas
preferéncias através da edigao de Decretos Presidenciais.

Nos decretos, o Presidente extrapola suas atribuicdes legislativas
(Abranches, 2019) e trata de temas tdo complexos, que a propria Constituicao
Federal faz reserva ao tratamento desses temas as leis, com a submissao da
tematica aos debates e votacdo pelo Congresso Nacional. Nota-se: a Constituicdo

Federal prevé a possibilidade de edicao de decretos pelo Presidente da Republica,

Agenda Politica. Revista de Discentes de Ciéncia Politica da Universidade Federal de Sdo Carlos
Volume 8, Numero 2, S3o Carlos, 2020, 163-186



169

entretanto, atribui a esse instituto a funcao de regulamentar uma lei ja existente,
complementando a lei naquilo que a falta, para que seja possivel sua fiel execugao
(Di Pietro, 2005).

A estratégia para implementar a agenda Bolsonaro de governo inclui, em
sua pauta, a exclusdo do Congresso Nacional dos debates, sempre que isso for
possivel. Nas palavras de Abranches (2019) Bolsonaro “prefere governar como
presidente minoritario e sem coalizdo, negociando maiorias causais e apelando a
sua - declinante - base social para pressionar o Congresso.”

Nesse aspecto, Muller (2016) explica que governos populistas apresentam
algumas caracteristicas principais: tentativa de desestabilizar o sistema politico;
corrupcdo; “clientelismo de massa”, o qual refere-se a troca de favores pelo apoio
politico do povo; e tentativas de conter a sociedade civil. No entanto, esses
elementos parecem ndo ganhar repercussdo e manchar a imagem do governo
frente aos seus apoiadores, pois, eles se posicionam como os Unicos representantes
do povo. Nas palavras do autor “aos olhos dos seus seguidores, ‘eles estdo fazendo
isso por noés’, o povo verdadeiro”3 (Muller, 2016, p. 4).

Se “aos olhos dos seus seguidores” os fins justificam os meios, o que aqueles
que ndo apoiam o governo pensam a respeito do modelo de governabilidade
estabelecido pelo governo Bolsonaro. Resta, assim, saber se o ativismo digital
continua sendo tdo negativo quanto no periodo eleitoral, ou se, de certa forma,
pode trazer efeitos positivos para a democracia brasileira. E nesse sentido que o

estudo empirico caminha.

3. Estratégias Metodoldgicas

Como exposto na parte introdutoria deste texto, partimos da hipétese que a
alta repercussdo - seja ela favoravel, contraria ou até mesmo neutra - dos temas
polémicos nas postagens do governo Bolsonaro nas redes sociais servem como
uma espécie de “termOmetro” para a tomada de decisdo politica governamental.
Acreditamos que isso acontece ainda que a repercussdo seja contraria a medida
pretendida pelo governo, justamente por servirem para provocar o acirramento da
polarizacdo, com a delimitacdo da posi¢do politica e ideoldgica do governo. Este

artigo, trata, portanto, de investigar a possivel relacdo de causalidade, efeito e
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explicacdo entre a variavel dependente - a emissdo de decretos presidenciais - e a
variavel independente - alta repercussdo de temas considerados polémicos nas
midias digitais.

Para testar a hipdétese usamos como unidade de andlise os decretos
presidenciais, visto que estes servem ao objetivo proposto na medida em que
refletem na tomada de decisdes no ambito do Poder Executivo Federal (Presidente
e seus Ministros) e, a principio, sem a interferéncia de outros atores politicos na
tomada de decisdo, uma vez que os parlamentares ndo atuam como veto players
(Tsebelis, 2002) na agenda politica governamental via decretos presidenciais.

Para alcangar os objetivos propostos investigamos o primeiro semestre do
governo de Jair Bolsonaro (01 de janeiro a 30 de junho de 2019). Optamos por
trabalhar com a rede social Twitter, visto que o Presidente usa a plataforma como
instrumento de comunica¢do direta com a sociedade. Como técnicas de pesquisa
optamos pela andlise de conteido dos decretos presidenciais e andlise de
sentimentos em midias digitais.

De forma mais especifica, em um primeiro momento, partindo do website
do Palacio do Planalto, onde estdo publicados todos os decretos presidenciais de
20197, filtramos os temas contidos nestes e, posteriormente, por meio da andlise
de contetdo, selecionamos aqueles temas que ganharam maior repercussao frente
a opinido publica. Selecionadas as unidades de analise e identificados os temas
abordados nos decretos, fizemos um levantamento das principais hashtags e/ou
expressdes a fim de capturar as diversas opinides acerca dos toépicos em debate.

De acordo com o site do Palacio do Planalto, nos primeiros seis meses de
governo foram editados 237 decretos pelo Presidente Jair Bolsonaro. Dentre estes,
137 se referem a matérias e atos comuns, inerentes a atividade administrativa do
Estado. S3o nomeacdes de pessoal para ocupar cargos de confianca e fungdes
gratificadas, execucdo do orgcamento, composicdo de grupos de trabalho e
comissoes, entre outros. Encontramos, portanto, 100 decretos presidenciais que

contemplam matérias especiais, e merecem destaque nessa pesquisa. Agrupando

7 Disponivel em: http://www4.planalto.gov.br/legislacao/portal-legis/legislacao-1/decretos1/2019-

decretos. Acesso: 01 de agosto de 2019.
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por temas, e apresentando as matérias que tiveram maior relevancia dentre os

decretos do Presidente Bolsonaro, temos:

Grafico 1 - Temas de Analise
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Armas Militares Seguranca ACessoa Saldrioc  Corrupcdo Meio
Piblica Informacdo Minimo Ambiente

Fonte: Elaboracio prépria.

A partir destes temas definimos as hashtags e/ou expressdes como
mecanismos de busca na plataforma do Twitter. A busca dos tweets foi feita por
meio do mecanismo Busca Avancada da proépria plataforma, na qual preenchemos
os campos hashtags e/ou todas estas palavras, bem como a data (01/01/2019 a
30/06/2019). A tabela 1 apresenta a relagdo entre os temas, os mecanismos de

busca e o volume de dados analisados8.

8 E importante ponderar que o corpus de andlise apresentado neste paper corresponde apenas & uma
versdo preliminar desta proposta de pesquisa. Hd ainda importantes temas abordados nos decretos
emitidos pelo Presidente Jair Bolsonaro no espac¢o temporal aqui selecionado, bem como nos meses
seguintes. Todavia, em virtude das agendas de pesquisa e profissionais das autoras que chocaram com a
data de submissdo deste seminario ndo foi possivel analisarmos todos os temas que mereciam
destaque. Desta forma, apds as contribuicdes dos pareceristas do evento, temos a intengdo de
aprimorar a versao preliminar deste artigo e incorporar temas que aqui ndo pudemos tratar.
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Tabela 1 - Corpus de analise

Tema Mecanismos de Busca Tweets analisados

“ #portedearmas #PorteDefrmas #armas 181

Exército/Militares #militar #militares #exército 856
#forcasarmadas #ForcasArmadas

Politica/Seguranca Pablica #Policia #policia #segurancapublica 115
#5egurancaPublica

Acesso a Informacdo #leideAcessoalnformacio &0

Corrupgao #coaf (Comité Interministerial de 131
Combate a Corrupcdo)

Fonte: Elaboragao prépria

Como mostra a Tabela 01, o corpus da analise de redes sociais corresponde
a 750 tweets. Os tweets foram coletados diretamente na plataforma do Twitter,
conforme os mecanismos de busca acima descritos, e salvos no Microsoft Excel®?,
lidos e categorizados manualmente. Nesta fase optamos pela andlise de
sentimentos, a qual consiste em classificar os sentimentos da opinido publica
manifestados nos textos postados na rede social escolhida em positivo, neutro ou
negativo. O uso desta técnica permite-nos, assim, medir o grau de polaridade em
torno dos temas em debate e, até mesmo, fazer previsoes. Neste artigo usamos as
expressoes Favoravel (para os posicionamentos favoraveis ao governo), Contrarios
(para os posicionamentos contrarios ao governo) e neutro (para aqueles textos
que nao necessariamente correspondiam a criticas ou apoio ao governo, mas sim,
apenas abordavam o tépico).

No que tange as frentes de pesquisa, um texto pode conter diversas

opinides. Conteddos de redes sociais, por sua vez, tendem a seguir um padrado de

° A intengdo inicial das autoras é fazer a andlise de sentimentos automatizada, usando o NVivo, no
entanto, também em fun¢do do tempo, essa analise ficard para uma segunda versao do artigo.
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textos curtos que expressam opinides individuais, especialmente no Twitter que
permite entradas de até 280 caracteres. Trabalhamos, assim, com andlise a nivel de
sentenca.

Por fim, estabelecemos uma relacao causal entre os sentimentos expressos
pela opinido publica por meio do Twitter e o processo de tomada de decisdo dentro
do Poder Executivo Federal. Nessa fase final, fazemos uma comparacdo entre os
sentimentos detectados em torno de cada tema que compde o corpus de andlise e a

decisao final do Poder Executivo em torno dos mesmos.

4. Resultados e Discussao

J& nos 10 primeiros dias de governo decisdes foram tomadas, da area
econdmica a diplomacia e politica, anunciadas e, apds verificar a opinido publica
sobre elas, houve recuo do governol?. Como ja apresentado, levantamento do site
do Planalto mostra que nos primeiros seis meses de governo foram emitidos 237
decretos, em média 1.3 decretos presidenciais por diall. Tais numeros
corroboram com a hipdtese inicial de que o Governo de Jair Bolsonaro usa a
emissdo de decretos presidenciais como estratégia governista, visto que esse
instrumento ndo envolve outros atores institucionais, especialmente, a negociacdo
com o Poder Legislativo.

Dentre estes, nos primeiros 100 dias de governo, os decretos que ganharam
maior repercussao frente a opinido publica foram aqueles sobre: Porte de armas;
Revogacao dos Colegiados; Extingdo de cargos publicos; Comité Interministerial de
Combate a Corrupg¢do; Mudancas na forma de tratamento de multas ambientais;
Politica Nacional de Turismo; Politica Nacional de Alfabetizacdo; Politica Nacional
de Drogas; Doacao de Bens; e Portal Unico.

Outros temas que também ganharam destaque foram: o reajuste do salario
minimo, a mudanc¢a do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) do
Ministério da Economia para o Ministério da Justi¢a, a presenca mais ativa dos

militares em atividades cotidianas, a tentativa de revogacdo da Lei de Acesso a

10 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,em-dez-dias-governo-bolsonaro-

coleciona-recuos-desencontros-e-medidas-polemicas,70002673190. Acesso 01 de agosto de 2019.

11 Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/noticia/2019/06/29/com-media-de-13-decreto-por-dia-
governo-bolsonaro-so-editou-menos-que-collor-em-seis-meses.ghtml. Acesso 01 de agosto de 2019.
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Informacgdo, questdes de cunho econ6mico, relagdes internacionais, meio ambiente,
dentre outros.

Ao buscarmos os tweets relacionados aos temas dos decretos destacados
confirmamos a hipdtese: a opinido publica exposta nas redes sociais (Twitter)
serve como termOmetro para a tomada de decisdo presidencial via decreto. E isso
ndo se limita a busca por aprovacdo popular de medidas politicas que
encontrariam 6bices para a aprovagao pelo Poder Legislativo. Vai além: a edig¢ao de
Decretos pelo Presidente da Republica, abordando contetidos polémicos é utilizado
como estratégia para acirramento da polarizacao.

Nesse sentido, a partir dos temas selecionados para esta pesquisa, expostos
no Grafico 1, bem como na Tabela 1, resultados interessantes foram encontrados.

Sobre o tema da flexibilizacdo do porte de armas, foram analisados 181
tweets, dos quais 68 (37%) posicionaram-se contrarios a flexibilizacao, 52 (29%)

favoraveis e 61 (34%) demonstraram-se neutros:

Grafico 2 - Porte de Armas

M Contrario
W Favoravel

B Neutro

Fonte: Elaboracdo prépria.

O tema das armas tem estado presente tanto na agenda do governo, quanto
da midia e do publico e divide opinides em todos os setores da sociedade
brasileira. Prova disso é que o decreto vem sendo reeditado e a dltima edigcdo
apenas entrou em vigor no dia 07 de maio de 2019. Todavia, mesmo ap0s varias

mudancas, o partido Rede de Sustentabilidade entrou com agao junto ao Supremo
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Tribunal Federal alegando inconstitucionalidade em sua emissdao. O STF, em
resposta a ac¢do, solicitou que o Presidente Jair Bolsonaro e o Ministro da Justica
Sérgio Moro apresentassem uma resposta quanto a decisdo do Executivol2, O tema
esta ainda em discussao e o ultimo decreto foi emitido no dia 30 de setembro?l3.

Interessante notar que, a partir da amostra da opinido publica extraida do
Twitter, sobre o tema da flexibilizacdo do porte de armas, o resultado encontrado é
de que nao ha qualquer consenso sobre o tema. Conforme bem demonstra o grafico
de pizza, as posi¢cdes sdo bem divididas. Dai podemos inferir que a edicao de
diversos decretos sobre o tema pode refletir a estratégia do Presidente de
acirramento da polarizacao da sociedade.

No que tange os decretos que ddao maior notoriedade e autonomia aos
militares no ambito da administracdo publica, observamos 86 tweets. Destes 40
(46%) registraram posi¢cdes contrarias ao papel dos militares na sociedade

brasileira, 36 (42%) favoraveis e apenas 10 (12%) mostraram-se neutros.

12 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/governo-tem-ate-quarta-feira-para-explicar-ao-stf-
decreto-do-porte-de-armas-23678202. Acesso: 06 de outubro de 2019.

13 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/decreto-de-bolsonaro-facilita-posse-de-arma-para-
policiais-militares-23991023. Acesso: 06 de outubro de 2019.
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Grafico 3 - Exército/Militares

W Contrario
W Favordvel

B MNeutro

Fonte: Elaboracio prépria

Os tweets favoraveis aos militares e a maior intervencao das forcas armadas
demonstram aquilo que os dados do Latino Barometrol* (2018) mostraram: os
brasileiros demonstram mais confian¢as nas For¢cas Armadas (58%), na Policia
(47%) e no Poder Judiciario (33%) do que em atores politicos - Poder Legislativo
(12%), Governo (7%), Partidos Politicos (6%) - e no processo eleitoral (26%). Isso
pode ser explicado pela existéncia de um certo “saudosismo” do periodo militar
(Lowy, 2005), reflexos de uma cultura politica autoritaria presente na histéria
politica brasileira (Moises, 2008)15.

As manifestagdes contrarias aos militares, em sua grande maioria, foram
resposta de parcela da sociedade civil ao episédio da prisdo do militar da
Aeronautica que acompanhava a comitiva do Presidente Jair Bolsonaro no G20, e
durante a inspecao de bagagem, a Guarda Civil espanhola encontrou 39 quilos de
cocaina.

Mais uma vez, os dados coletados e analisados nesta pesquisa demonstram
a estratégia do acirramento da polarizagdo utilizada pelo Presidente, para a edigdo
de seus decretos: aproveitando que metade da populagdo tem muita confianga nas
forcas armadas, o Presidente aumentou poderes e autonomias das Forcas

Armadas, a despeito do fato de que a outra metade da populagdo se manifestou

14 Disponivel em: http://www.latinobarometro.org/latNewsShow.jsp Acesso: 13 de fevereiro de 2019.

15 A discuss3o acerca do saudosismo militar e da cultura politica autoritdria também compdem o texto
da tese de doutorado da autora Aiane de Oliveira Vieira.
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contrariamente a institui¢do, diante do episédio de trafico de drogas em aeronave
militar.

Sobre o do tema da Segurancga Publica, analisamos 115 tweets. Entre estes,
identificamos 79 (69%) posicionamentos favoraveis ao governo, 22 contrarios

(19%) e 14 neutros (12%).

Grafico 4 - Seguranca Publica

B Contrario
W Favoravel

W Neutro

Fonte: Elaboracio prépria.

Nesse ponto, interessante apontar para a opinido publica contraria ao tema
da seguranca. Em tempos de criminalidade alta, seria natural que a opinido publica
fosse favoravel a medidas politicas no sentido de fortalecimento da seguranca
publica em geral (mais policiamento nas ruas, mais investimentos em
infraestrutura e inteligéncia para as operagdes policiais).

Entretanto, num contexto de governo de extrema direita, e acirramento da
polarizacdo da sociedade, muitas vezes, a ampliacao da atuacdo policial se traduz
em agdes truculentas. Diversas manifestacdes contrarias obtidas dos tweets
analisados sobre o tema seguran¢a publica se referem a criticas com relagdo as
operacdes policiais violentas nas favelas do Rio de Janeiro.

A polarizacdo da sociedade, o “nds contra eles” fica, ainda, mais em
evidéncia quando analisamos a tematica da opinido publica contraria ou favoravel

a seguranca publica. Os Direitos Humanos convivem atrelados as reivindica¢des de
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quem se manifesta contrariamente as agdes policiais truculentas. Por outro lado, os
altos indices de criminalidade imputados a “bandidagem” servem de argumentos
para aqueles que se manifestam favoraveis.

O tema Acesso “a Informacao refere-se a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n?
12.527/2011), que regulamenta o acesso a informagdes publicas!®t. Desde a edi¢do
desta lei, atores dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio nas esferas
municipais, estaduais e federal, bem como os Tribunais de Conta, o Ministério
Publico e entidades privadas sem fins lucrativos devem publicar informagdes
referentes a utilizacao de recursos publicos.

O decreto assinado pelo Vice-presidente General Hamilton Mourdo,
enquanto presidente interino, promoveu altera¢des na lei, ampliando o grau de
classificacao de documentos sigilosos. O decreto ganhou repercussao negativa
frente a opinido publica.

Dos 60 tweets analisados, apenas um apresentou posicionamento favoravel
a decisdo do vice-presidente. A pressao da opinido publica fez com o que o Poder
Legislativo interviesse e o decreto foi revogado pelo Presidente Jair Bolsonaro.
Como mostra o tweet do site O Sul de 27 de fevereiro: “Ap6s derrota na #Camara
dos Deputados, o #Governo revogou o #Decreto que mudava as regras sobre o
sigilo de documentos”.

O debate acerca do saldrio minimo, por sua vez, deve-se ao aumento de R$
44, valor este diferente daquele previsto no orcamento, que previa R$1.006. Dessa
forma, o valor saldrio minimo em 2019 foi fixado em R$ 998 reais. Os R$ 8 da
diferenca do ajuste representou uma economia de R$ 2,43 bilhdes aos cofres
publicos!?.

Embora a repercussio da questdo salarial tenha também gerado
publicidade negativa para o governo, o Presidente Bolsonaro e sua equipe
econémica ndo voltaram atras na decisdo quanto a fixacdo do valor do salario

minimo.

16 Disponivel em: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/a-lei-de-acesso-a-
informacao. Acesso: 06 de outubro de 2019.

17 Disponivel em: https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/como-r-8-a-menos-no-salario-
minimo-viraram-r-24-bilhoes-no-cofre-do-governo-30d4ogsk70hw3xp0z2kaofbrg/.  Acesso: 06 de
outubro de 2019.
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Dos 91 tweets analisados, 53 (58%) registraram posi¢cdes contrarias a
decisdo do governo e apenas 3 (3%) favoraveis. E importante ressaltar que 35
tweets, o que se refere a 39% do contetido analisado, foram classificados como
neutros. Isso deve-se ao fato de que foram descartados aqueles tweets que nao se
referiam ao Brasil e ao fato de que muitos eram reportagens, memes,

esclarecimentos ou convites para participagao publica.

Grafico 5 - Salario Minimo

M Contrério
W Favoravel

B Meutro

Fonte: Elaboracdo prépria.

No tema corrup¢do observamos dois aspectos: a discussao em torno do
Conselho de Controle de Analises Financeiras (COAF) e a criagdo do Comité
Interministerial de Combate a Corrupgdo. No primeiro caso, o governo tentou, por
meio de um decreto, transferir a geréncia do COAF do Ministério da Economia para
o Ministério da Justica, sob a supervisdo de Sérgio Moro. A medida fazia parte do
pacote de politicas de combate a corrup¢do. No entanto, o Poder Legislativo
também interveio nesta decisdo e o decreto foi derrubado no Congresso. O
segundo elemento de analise foi a criagdo do Comité Interministerial de Combate a
Corrupc¢ado, uma espécie de resposta do governo a derrota na questao do COAF e
uma tentativa de contornar o problema, visto que o combate a corrup¢do é um

tema que gera repercussao positiva para o governo frente a opinidao publica.
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Dos 131 tweets analisados, 67 eram favoraveis (51%), 45 neutros (34%) e

apenas 19 contrarios (15%).

Grafico 6 - Corrupgao

W Favoravel
M Contrario

B Neutro

Fonte: Elaboracdo prépria.

Por fim, a questdo ambiental tomou conta da agenda do governo, da midia e
do publico nos ultimos meses, especialmente em virtude das queimadas na
Amazonia, do posicionamento de lideres mundiais contrarios ao governo de Jair
Bolsonaro e ao discurso do Presidente brasileiro na Assembleia Geral da ONU, no
ultimo més de setembro. Todavia, a questdo das queimadas na Amazonia nos dois
ultimos meses ndao compoOs o corpus desta andlise, o que explica o numero
relativamente baixo de tweets analisados (86). Além disso, ndo incluimos
mecanismos de busca especificos sobre o desastre ambiental de Brumadinho,
ocorrido em janeiro deste ano, em Minas Gerais. O tema ganhou grande
visibilidade na midia tradicional e nas redes, todavia, percebemos que grande
parte do conteddo nao dizia respeito ao desenho desta pesquisa. Portanto,
reduzimos a busca apenas ao tema meio ambiente e a Amazonia.

Dessa forma, encontramos 37 tweets (43%) contrarios ao posicionamento
do governo, 46 neutros (54%) e apenas 3 favoraveis (3%). Novamente o indice de

neutralidade chama atencao.
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Grafico 7 - Meio Ambiente
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Fonte: Elaboracdo prépria.

E importante, assim, ressaltar que, primeiramente, foram descartados
tweets que, embora usassem as hashtags selecionadas, o conteiido ndo estava
vinculado aos temas em andlise. Em segundo lugar, os posts classificados como
neutros referem-se a propagandas, reportagens e criticas ao desmatamento, de
forma geral, mas ndo necessariamente ao governo. Embora muitos tweets tenham
sido classificados como neutros, ficou perceptivel que a tentativa dos usudrios foi
trazer o tema da preserva¢do ambiental para a pauta, o que demonstra uma critica

subliminar aos posicionamentos do governo.

5. Consideracgoes Finais

A andlise apresentada permite-nos confirmar a hip6tese apresentada. Em
primeiro lugar, a emissdao de decretos sobre temas polémicos, que polarizam a
sociedade, é parte da estratégia de governo do Presidente Jair Bolsonaro. Em
segundo lugar, embora, nem todos os temas analisados resultaram na revogacdo
dos decretos presidenciais, é perceptivel que as plataformas digitais sdo usadas
como instrumento para medir o posicionamento da opinido publica, especialmente
de temas que compdem a agenda do Executivo. De forma macro, as midias digitais

sdo um termdmetro entre a opinido publica e a tomada de decisdo do Poder
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Executivo. J& no que tange pontos especificos, é possivel observar diferentes
elementos.

Os decretos acerca da flexibilizacdo do porte de armas, por si s6, ja sao
objetos suficientes para a conclusdo, confirmando a hip6tese aqui explorada:
quanto mais repercussao nas redes sociais, quanto mais polarizagdao causar no
meio social, maior serd a atengao dada pelo governo aquele assunto. Até o dia 26
de junho de 2017, o Presidente ja tinha editado 7 (sete) decretos que tratam do
tema de porte e posse de armas. Nesse contexto, tratou inclusive de deixar brecha
para a possibilidade de compra de fuzis, arma até entdo reservada para uso do
exército.18

Quanto ao papel das For¢cas Armadas na sociedade, como demonstrado, ha
um aparente “saudosismo do periodo militar” (Lowy, 2005), identificado como um
elemento proveniente de uma cultura politica autoritaria presente ao longo da
nossa historia (Moises, 2008). Embora a redemocratizagdo tenha completado trés
décadas, a transicdo democratica brasileira foi um processo negociado que
proporcionou que a elite politica, composta majoritariamente por militares,
mantivessem seus beneficios e nem mesmo fossem julgados pelos crimes
cometidos durante a ditadura (Zaverucha, 2005; O’'Donnel, 1989). Esta dinamica,
consequentemente, refletiu na formacgao institucional (Weffort, 1992) e permitiu
que estes atores politicos exer¢am fungdes politicas, o que, no ambito da opiniao
publica, ainda divide opinides quanto ao papel que estes atores exercem no cenario
politico.

Sobre o tema da seguranca publica, ainda que grande parte da populagdo
tenha se manifestado favoravelmente ao governo, interessante notar que ha
parcela relevante que se manifesta de forma contraria, demonstrando a eficacia da
estratégia de acirramento da polarizacdo da sociedade.

A Lei de Acesso a Informacgdo, por outro lado, é certamente o tema em que
ficou mais evidente o poder da opinido publica e das atividades de ciberativismo. A
repercussao negativa do decreto emitido pelo vice-presidente Hamilton Mourao

mobilizou o Poder Legislativo, o que acabou forcando o Executivo a derrubar o

18 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/bolsonaro-edita-setimo-decreto-das-armas-mantem-
brecha-para-compra-de-fuzil-23764723
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decreto. Ja o debate acerca do salario minimo teve um efeito reverso, visto que a
politica econémica do governo parece estar decidida a tomar medidas impopulares
para tentar reverter a crise econémica.

O tema meio ambiente, por conseguinte, é certamente um dos temas mais
controversos no momento. O posicionamento de lideres mundiais em
contraposicao as politicas do governo Bolsonaro sdo controversas e merecem uma
analise mais aprofundada, que inclua os diversos interesses em jogo.

Como ja apresentado, os resultados aqui expostos sdao uma versao
preliminar desta proposta de pesquisa. Nas proximas etapas incluiremos temas
que também alcancaram grande visibilidade na agenda do publico e da midia, bem
como um tratamento dos dados mais rigoroso, por meio da utilizacao de softwares.

Em suma, buscamos, com este desenho de pesquisa e a breve revisao da
literatura aqui apresentada, trazer para o debate a relagao entre o ciberativismo -
aqui focando na dicotomia entre o ativismo digital util e o ativismo digital
preguicoso - a comunicacdo governamental e o processo decisorio no ambito das
instituicdes. A Ciéncia Politica brasileira tende a analisar, separadamente, todos
esses elementos - questdes institucionais, culturais, opinido publica e comunicacdo
politica. No entanto, estes elementos se entrelacam e seria obsoleto nao os levar

em consideracgao.
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Populism, governability and public
opinion: An analysis of the digital
media influence in the presidential
decision-making process

Abstract: After an electoral campaign
mostly set in social media platforms
and based on a right-wing populist
rhetoric, Jair Bolsonaro assumed
Brazil’s Presidency in January 2019. As
the Federal Executive chief, Bolsonaro
has adopted a governist strategy that
relies on presidential decrees as a
decision-making tool. The president
also relies on communicating with his
supporters through social media.
Taking this two main points, this article
assumes that Bolsonaro’s government
uses social media platforms as a
“thermometer” for its decision-making
process. In order to prove it, we
develop a social media sentiment
analysis to measure public opinion
position on those decrees that mostly
reverberated during Bolsonaro’s first
six months in power. We concluded
that the government gives more
attention to the topics that gain more
repercussion on social media platforms
as well as generates more polarization.

Keywords: Presidential Decrees;
Social Media; Public Opinion; Decision
Making Process.

Populismo, gobernabilidad y
opinion publica: Un analisis de la
influencia de los medios digitales en
el proceso de toma de decisiones
presidenciales

Resumen: Después de una campafia
electoral establecida principalmente en
los medios digitales y basada en la
retéorica populista de derecha, Jair
Bolsonaro asumi6 la Presidencia de la
Republica de Brasil en enero de 2019.
Como jefe del Ejecutivo Federal,
Bolsonaro adopté una estrategia
gubernamental que se enfoca en toma
de decisiones mediante decretos
presidenciales y en didlogo con sus
partidarios através de medios digitales.
Con base en este escenario, el presente
estudio parte de la hipétesis de que el
gobierno de  Bolsonaro  utiliza
plataformas  digitales como un
"termometro” del proceso de toma de
decisiones. Para ello, utilizamos como
estrategia metodoldgica, el andlisis de
sentimientos en las redes sociales para
medir la opinién publica en torno a los
decretos con mayor repercusion en los
primeros seis meses de gobierno.
Llegamos a la conclusion de que
mientras mayor es la repercusion en las
redes sociales y mayor es la
polarizacién en el entorno social,
también es mayor la atencién prestada
por el gobierno a ese tema.

Palabras clave: Decretos
Presidenciales; Medios Digitales;
Opinién Publica; Proceso de Toma de
Decisiones.
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